((E;JJ L =SE0NE

Vehiculos Promociones Lexus Electrified Descubra Lexus Propietarios Blog Estilo Lexus

16/06/2021

DESCUBRIENDO VIADURINI

de compra facil, répida y segura.

Una amplia seleccién de objetos y muebles firmades Viadurini, colaboraciones con maestros artesancs

locales, uso de materias primas de la mas alta calidad pero, sobre todo, una experiencia de compra
revolucionaria: Viadurini es el market place italiano que le gusta y conquista al mercado espaiiol para
atencién absoluta al cliente.

Macida en 2015, la platatorma permite elegir entre un amplic catdlogo de productos disefiados para cada
tipo de espacio habitable: desde muebles para el salén hasta complementos de decoracién para el
dormitorio, pero también cerdmica e iluminacién, asi como un sinfin de articulos clasicos y contemporanecs

dedicados a |la decoracidon del hogar, para satisfacer todas las necesidades estilisticas.

Made in Italy de principio a fin

La investigacién estética y la calidad se combinan a la perfeccién en cada producto que se forja en ltalia por
las habiles manos de artistas-artesanos que han trabajado durante generaciones en materiales como el vidrig,
la cerdmica y la madera, dando vida a piezas verdaderamente criginales en todo momento. Con unos simples
clics es posible pedir los productos y recibirlos directamente en casa, distrutando también de un servicio de
montaje: un plus distintive de Viadurini, el (nico e-commerce del sector que ofrece esta oportunidad para

hacer ain mas agradable la experiencia de compra.

El objetive de la marca es, de hecho, exportar el estilo italiano a2 todo el mundo y dar a conocer la
extraordinaria artesania contemporédnea y tradicional Made in ltaly, una herencia técnica y cultural Gnica en el
mundeo. "Comenzamos esta aventura en el mundo del mueble de disefic con la conviccidn de que es el oficio
del future. Por lo tante, nuestro objetivo es brindar la oportunidad a todos los amantes del disefio italiano de
comprarlo desde la comodidad de su hogar en Espafa, en muchos paises europeos y mas alla”- cuenta
Giuliano Cranchi, cofundador y presidente de Viadurini.

Eficiente y puntual, el servicio acompafia al cliente desde |la fase inicial de compra hasta el servicio postventa,
ofreciendo la méxima profesionalidad, rapidez y seguridad. Pero no solo eso, el enfoque revelucionario de

Viadurini radica en su capacidad para garantizar una experiencia de compra humana, siempre anticipandose

y comprendiendo |las necesidades del cliente.

Unas cifras impresionantes

Tras los excelentes resultados de 2020, que culminaron con un aumento del 60% de la facturacién, pasando
de 2,6 millones de euros en 2019 a 4,2 millones, las previsiones para 2021 son aln mejores, con incrementos
del 103% respecto al afio anterior. alcanzar los 10 millones a finales de afic y duplicarse hasta los 20 millones
de euros en 2022. Ademas, tiene previsto un plan de inversiones a cuatro afios por mas de 5 millones de
euros hasta 2025. El servicio al cliente es su buque insignia: gracias a un equipo operativo de mas de 35
perscnas y 15 expertos en lengua materna que asisten al cliente en tiempo real en 19 sitios de e-commerce
propios, Viadurini puede satisfacer la demanda, cada vez mayor. La platatorma cuenta en la actualidad con

méas de 35.000 productos y estad presente en 18 paises, Espadia incluida.

Seminuevos Select

El e-commerce de disefio y artesania de lujo Made in ltaly conquista el mercado espafiol gracias a una experiencia
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